Ansokan ska folja nedanstaende rubriker. Vid behov kan ansokan kompletteras med bilagor. Vid fragor kontakta
FINSAM:s kansli, se www.finsamimalmo.se

1. Kontaktuppgifter
Malin Sahlin, Sektionschef Arbetsférmedlingen Lokal Arbetsmarknad Malmo

Tel: 0104866813
Adress: Box 17088, 200 10 Malmo

Besok: Foreningsgatan 35

2. Bakgrund
I Arbetsformedlingens verksamhetsplan for 2023 tydliggdrs myndighetens prioriteringar och inriktning. Som
huvudfokus beskrivs har att minska langtidsarbetslosheten och da framfor allt att stodet till de arbetssékande
som varit utan arbete i 24 manader eller mer ska utvecklas och forstarkas. Ett led i detta ska vara att starka den
strategiska och operativa samverkan med kommuner och andra relevanta aktorer avseende stodet till
langtidsarbetslosa.

Léangtidsarbetslésa som varit utan arbete i mer an 12 manader har fran 2019 till mitten av 2021 okat till
historiskt hdga nivaer men har sedan mattats av. Daremot s& har gruppen som varit arbetslos i mer an 24
manader inte sjunkit i samma omfattning och under véaren 2022 fick Arbetsférmedlingen i uppdrag av
regeringen att analysera och redovisa behov hos langtidsarbetslosa som star sarskilt 1angt fran arbetsmarknaden
(A2022/003331).

Tidigt under 2022 borjade Arbetsformedlingen och Malmd Stads arbetsmarknadsavdelning (AMA) att diskutera
hur vi tillsammans skulle kunna géra en gemensam insats for de Malmabor som varit inskrivna allra langst pa
Arbetsformedlingen. Antagandet gjordes att manga av de personer som inte haft a-kassa innan intrade i jobb-
och utvecklingsgarantin och som varit inskrivna langst troligtvis dven hade kontakt med Malm¢ Stads
forsorjningsstodsenhet och arbetsmarknadsavdelning. Var gemensamma standpunkt var att vi behdver 6ka
kunskapen om vad som gatt fel och vad vara béda organisationer kan gora battre for att undvika att medborgare
fastnar utanfor arbetsmarknaden. Likasa minskar risken for att Malmobon ska falla mellan stolarna” om
uppféljning av denna malgrupp gors i samverkan mellan Arbetsformedlingen och Malmé Stad.

I rapporten ”Nar Arbetsformedlingens insatser for arbetssokande inte kan na sitt syfte” (Af-2022/0047 8925)
har malgruppen langtidsarbetsldsa delats in i tre olika grupper utifran statistikunderlag fran Arbetsférmedlingen.
Gruppernas olika kriterier kan bedomas vara grund till situationer nar personer med mycket lang inskrivningstid
har svart att bryta sin langtidsarbetsloshet. Om det gar att se dessa tre grupper, eller pa annat satt kunna
definiera grupperingar inom malgruppen Malmabor med lang tid utanfor arbetsmarknaden, sa kan denna
kunskap anvéndas for att styra vilka insatser som ska erbjudas, ge 6kad kunskap om vilka typer av insatser som
behdver upphandlas for att méta malgruppens behov och okad kunskap om hur arbetet med den enskilde
Malmagbon kan forbattras for att na 6nskad effekt.

Arbetslosheten i Malmo sjunker och antalet forsorjningsstodstagare blir farre. P& manga sétt ser det bra ut, men
statistiken visar aven att ju langre tid en person varit utanfor arbetsmarknaden, desto svarare &r det att bli
sjalvforsorjande. Har har Arbetsformedlingen och Malmd Stad ett viktigt uppdrag i att stodja dessa medborgare,
att ge rétt stod utifran varje enskild individs behov. Med detta projekt vill vi skapa battre forutsattningar for att
stodja Malmobor som varit i 1ang tid av langtidsarbetsloshet till att na sjalvforsorjning.

3. Presentation av insatsen (inled med kort sammanfattning)
Insatsen syftar till att undersoka varfor Malmobor fastnar i mangarig arbetsloshet.

Arbetssattet kommer vara att mota deltagaren och utifran ett framtaget frageformular underscka vilka insatser
som erbjudits under aren samt hur kontakten har sett ut mellan den arbetssokande och Arbetsférmedlingen samt
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Malmo stad. Stort fokus kommer laggas pé att fa Malmobons perspektiv pé hur hen upplever att stodet fran de
béda myndigheterna har varit, vad som brustit och vad hen sjalv ser som skulle ha kunnat gora en skillnad for
att undvika att fastna i den langa langtidsarbetslosheten.

Det finns idag mellan 300 och 400 personer som har varit inskriva pa Arbetsférmedlingen i 6ver 10 ar och som
tillhor malgruppen for det har projektet. For att 6ka kunskapen om hur vi béttra ska kunna stddja personer som
varit lange i langtidsarbetsloshet s kommer en genomlysning ske av vad som skett sedan forsta kontakten togs
och fram till idag, bade genom att undersoka vad som ar dokumenterat i vara system men framst genom att
prata med Malmobon och fa dess perspektiv pa det stod som getts genom aren.

De lardomar som 6nskas uppna &r t ex om det funnits signaler som vi borde sett och agerat annorlunda pa for att
hitta dessa personer tidigare, vad som saknades i det stod som gavs och finns det tillfallen nar vart stod gett en
negativ inverkan pa individens tid i arbetsléshet?

Kunskaper och lardomar fran projektet kommer anvandas for att forbattra det samverkande arbetet mellan
Arbetsformedlingen och AMA for Malmabor som riskerar lang tid i langtidsarbetsloshet.

Utifran kartlaggningen avser vi sakerstalla att konkreta insatser genomfors for individerna. En planering framét
mot sjalvfoérsodrjning kommer ldamnas vidare for att genomfors inom ordinarie verksamhet.

3.1. Tidsplan
Startdatum: 2023-01-01

Slutdatum: 2023-12-31

3.2. Malgrupp
Malgruppen som denna insats kommer att méta ar individer som varit inskrivna i jobb- och utvecklingsgarantin
mer &n 450 dagar, inskrivna pa Arbetsformedlingen i mer an 10 ar samt ej A-kassa i grunden.

3.3. Utfall for insatsen och effektmal for insatsen
Arbetsformedlingen och Malmo Stad har gemensamt kartlagt och bedémt malgruppens behov av insatser for att
narma sig arbetsmarknaden och bli sjalvforsérjande. Beddmning har gjorts om vilka organisationer som ska
erbjuda individerna aktuella insatser och dverlamning har gjorts till dessa organisationer och till ratt personal.
Det har darmed sakerstéllts att inga individer faller mellan stolarna”.

Parallellt och l16pande med detta operativa arbete, har parterna gemensamt analyserat huruvida organisationerna
under arbetsloshetsperioden kunnat arbeta annorlunda, for att lyckas béttre med att forkorta individernas
arbetsloshetsperiod. Lardomar har dragits, vilka organisationerna kan anvanda sig av for att framdver arbeta
effektivare med arbetslosa, i ett tidigare skede.

Malsattningen ar att samtliga inom malgruppen (300-400) ska ha fatt sin situation klarlagd och att en
rekommendation om planering &r lamnad vidare till ratt instans.

Sammantaget bedéms ovanstéende insatser pa sikt fa effekt for langtidsarbetslosheten.

3.4. Organisering
En projektledare fran Arbetsformedlingen kommer att ansvara for genomférandet av projektet. Denne
projektledare kommer dven att arbeta som arbetsformedlare i projektet. Arbetsformedlingen kommer dven bistéa
med ytterligare personal.

AMA kommer att bistd med arbetsmarknadssekreterare till projektet.

Det ar i dagslaget inte faststallt hur manga personer som kommer att arbeta i projektet, men alla parter ar eniga i
att personalstyrkan ska vara s konstant som majligt i vilka medarbetare som medverkar. Detta for att 6ka
mojligheten till enhetlighet i arbetet och darmed kunna vara mer séker pa att resultatet som redovisas ar
tillforlitligt.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen (ASF) genom Ekonomiskt bistdnd och boende (EBB) kommer att
bistd med en kontaktvdg in for drenden dar aven socialsekreterare behdver vara med i flerpartsmétena. Om
deltagaren har en etablerad kontakt inom socialforvaltningen s& kommer den ordinarie socialsekreteraren vara
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medverkande part i projektet. Anledningen &r att projektet ska agera néra ordinarie verksamhet och inte ses som
en isolerad insats.

3.5. Aktiviteter
Projektet syftar till att 6ka kunskapen om hur stodet fran Arbetsformedlingen och Malmo Stad kan forbattras for
att 6ka Malmobors méjligheter till sjalvforsorjning nar de hamnat i en lang period av Iangtidsarbetsloshet.

Parallellt kommer de Malmdbor som vi moter i projektet att fa en planering framat skapad i samverkan mellan
Arbetsformedlingen och Malmo Stad med tydligt fokus pa att deltagaren ska fa en planering med rétt insats fran
rétt instans.

Aktiviteterna i projektet kan darmed beskrivas i tva spar:

Aktiviteter for kunskapsokning:

Ett frageformuldr kommer tas fram i uppstarten av projektet. Likasd kommer en mall for strukturerad
dokumentation av inkomna fakta tas fram. Projektet kommer att ta stod fran utredare fran FINSAM i att
utveckla frageformularet och en design for uppfoljning av projektet utifrén tjanstelogik for offentlig forvaltning
for att beskriva deltagarens kundresa fran pabdrjad kontakt med Arbetsférmedlingen eller AMA och fram till
idag.

Innan motet med Malmébon sker kommer en genomlysning av vad som hant i arendet fran inskrivning och
fram till idag ske i vara system. En aspekt som kommer undersokas ar om det gar att se grupperingar inom
malgruppen utifran liknande kriterier som i rapporten Nar Arbetsférmedlingens insatser for arbetssokande inte
kan na sitt syfte (Af-2022/0047 8925).

Under métet kommer den sokande att & ge sin bild av hur stodet fran vara respektive myndigheter upplevts
genom aren. Medarbetare i projektet sakerstaller att fragorna i frageformularen besvarats.

Kontinuerligt kommer frageformularet som anvands att utvarderas och uppdateras utifran nyvunna kunskaper.

Projektledaren &r ansvarig for framtagande av frageformular samt att dokumentation sker sa att utfall och
resultat kan foljas upp.

Medarbetarna i projektet har kontinuerlig avstamning for att sékerstélla att projektet arbetar mot uppstallda mal
och justerar arbetssétt etc. vid behov.

En sammanstéllining och analys av resultat kommer att ske i juni och december.

Aktiviteter for deltagare:

Arbetsformedlingen tar fram deltagare till projektet.

| det forsta steget moter handlaggare fran Arbetsformedlingen den arbetssokande i ett individuellt fysiskt méte.
Vid detta mote beskrivs insatsens syfte och sekretessen havs gentemot Malmo Stad. Om den stkande inte har
kontakt med Malmé Stad sé& gors bedomningen om det &r aktuellt med trepartsmoéte tillsammans med AMA.

Den arbetssdkande bokas till ett trepartsmoéte tillsammans med Arbetsférmedlingen och AMA. Infor detta mote
ska bade Arbetsformedlingen och AMA gatt igenom historiken i den arbetssokandes process sedan forsta
kontakt togs med respektive myndighet.

Vid trepartsmotet kommer ett framtaget frageformular anvéndas for att undersoka hur den arbetssokande
upplever det stod som den fatt under &ren som arbetssokande fran de bada myndigheterna, vad som gjort
skillnad, varfor insatser och stdd inte hjélpt hen till att komma fram till sjalvforsérjning, och vad som skulle
kunna ha gjorts annorlunda.

Darefter kommer en planering framéat att goras. Fokus i denna planering kommer att vara ratt insats fran ratt
instans. Troligt scenario &r att den arbetssokande kommer fa en planering &t nagot av tre féljande hall:

1. Fortsatt planering inom Jobb och utvecklingsgarantin
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2. Utskrivning fran jobb och utvecklingsgarantin och fortsatt planering med AMA
3. Aktualisering inom varden genom SIP

Efter att kartlaggning och planering framat ar genomfard sa kommer drendet att lamnas vidare for fortsatt arbete
inom ordinarie verksamhet.

3.6. Implementering
Arbetssatt att samverka kring Malmgébor som star langt fran arbetsmarknaden och har kontakt med béade
Arbetsformedlingen och Malmo Stad finns redan. Utifran de kunskaper som férvantas framkomma under detta
projekts gang kan denna samverkan forbattras och fordjupas for att i annu storre man stodja Malmobor till att
bli sjalvforsorjande.

Det kan dven bli aktuellt att tillsammans fokusera pa en specifik malgrupp igen. Nar den gemensamma
kunskapen om bade malgrupp och vara respektive verksamheter dkar gynnar detta samverkan pa flera plan,
béde inom pagéende projekt och i ordinarie verksamhet.

God och framatstravande samverkan ar mer &n ett dokument med Gverenskommelser, det grundar sig i en
kannedom hos medarbetarna om varandra och varandras verksamheter. Projektet kunskapshdjande mal kommer
saledes medverka till att samverkan mellan Arbetsférmedlingen och Malmé Stad fortsétter att fordjupas och
forbattras med fokus satt pa att stodja Malmaobor till sjalvforsorjning.

3.7. Budget i kronor (detaljerad samt sammanstalld)
Personal: En projektledare pa halvtid under ett ars tid.
Externa tjanster:

Lokaler:

Ovriga kostnader:

Sammanstélld budget | Ar 2023 Ar......... Ar......... Ar......... Totalt
Personal 300 000 300 000
Externa tjanster

Lokaler

Ovriga kostnader

Totalt 300 000

Annat av vikt (t ex medel/insatser som anslés fran andra parter):
Arbetsformedlingen kommer bidra med medarbetare som arbetar i projektet.

Arbetsmarknads- och socialférvaltningen kommer bidra med arbetsmarknadssekreterare som medarbetare till
projektet.

4. Metoder for uppfoljning och utvardering
Overgripande uppfdljning och utvardering kommer ske genom att;
Projektledaren tar vid uppstart fram en uppféljningsmodell som speglar projektets mal.

Projektledaren séakerstaller I6pande att dokumentation gors av de arbetssékandes svar i frageformularen, och att
frageformularet som anvands utvarderas och uppdateras utifrdn nyvunna kunskaper.

Medarbetarna i projektet har kontinuerlig avstamning for att sékerstalla att projektet arbetar mot uppstallda mal
och justerar arbetssatt etc. vid behov.

En sammanstéllning och analys av resultat kommer att ske i juni 2023 och i december 2023, tillsammans med
ansvarig ledningsgrupp for projektet.
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Underskrift av ansvariga

Ort och datum:

Namnteckning

Namnfortydligande och organisation

Ort och datum:

Namnteckning

Namnfortydligande och organisation

Ort och datum:

Namnteckning

Namnfortydligande och organisation

Ort och datum:

Namnteckning

Namnfortydligande och organisation
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